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La Communauté de Communes Jalle Eau Bourde assure la gestion des
déchets pour le compte de 32 583 habitants répartis sur 3 communes.

Partenaire de la Communauté de Communes Jalle Eau Bourde depuis
de nombreuses années, Veolia Propreté Aquitaine accompagne la
collectivité dans la gestion de ses déchets et assure :

- La gestion de la déchéterie de Canéjan.
- La collecte des ordures ménageres résiduelles,
- La collecte sélective en porte a porte,

- La collecte des bornes d’apport volontaire du verre,

Ces activités sont rattachées a I'agence Service aux Collectivités Rive Gauche localisée 30 rue André Dousse,
33700 Mérignac
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Evenements marquants de I’'année

ent des points
de collecte

Réunions sur place avec les
représentants de la collectivité
Validation et application des
solutions

collectivité
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Bilan de présentation en Avril
Bilans semestriels des
comportements de collecte
om/cs

Réduire les OMR
Augmenter la valorisation

Les bacs non identifiés par un
autocollant ne sont plus collectés

[6) Compte rendu annuel d’exploitation de I'année 2025

CdC Jalle Eau Bourde




Données quantitatives

202127790
2022 =7501

< soit 181 kg/an/habitant

o

Population connue = 32 583 habitants
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2023 = 2 060
2024 =2218

< soit 73 kg/an/habitant

o

Envoyé en préfecture le 21/09/2026
Regu en préfecture le 21/09/2026

2
Publiele: 24 /09/2026 S Lw

ID : 033-243301165-20260915-2026_6_8-DE

2021=1045
2022=1127

2023=1139
2024=1122

< soit 34 kg/an/habitant

%
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Accidents du travail sur la prestaticis=ie=""rm

Type Poste circonstances Lésions Adresse exacte Localité Actions engagées

Rappel des consignes de travail

lors du vidage des OM, en allant refermer la porte doul soaul ine d'incl "

ouleurs |épaule |usine d’incineration i ire =
15/12/2025| AT SA* |Conducteur arriere, le conducteur a glissé et est tombé 2 fois sur le p. Bégles Informatlon exutoire => nettoyage des
cBté droit entorse | doigt VALBOM quais

I'équipier a chuté en allant chercher un bac. Il n’a pas vu Rappel des consignes de travail

Equipier de laies et &
29/07/2025| AT SA* auip le trou sur le trottoir et est tombé sur les genoux et les P genoux |5 rue Lahargue Cestas Demarch.e TOP 3 L, , i
collecte ) douleurs Information collectivité pour réparation
mains ;
chaussée
Equipier de  [lors de la manipulation d’un bac I'équipier a ressenti mollet i i
13/05/2025 AT auip P uip douleur i chemin d’Auguste | Cestas Rappel des consignes de travail
collecte une douleur droit

*AT SA = accident du travail sans arrét
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Responsable Commerce | _ . _ . _ . . ,
Collectivités Directrice d’UO o d iR d
dép. 33-40-16-17 Poppi SIGAUD :
Eric GIRARD
Responsable :
Administrative I?espon.sal?le .
Relais QHSE d’Exploitation .
Pascale BUCZNIEWSKI Christophe SCHENAL p
Assistante .
Administrative
Relais RH POLE EXPLOITATION POLE EXPLOITATION MAINTENANCE
D’EXPLOITATION Frédéric CAMACHO

- Guillaume BIBONNE
- Elisabeth DA COSTA
- Kevin GEORGES

- David SIERRA

ACTIVITES OPERATIONNELLES

Géraldine JOSEPH

1 agent de maintenance
1 chaudronnier

Collecte PAP Collecte DI

12 conducteurs 5 conducteurs
13 équipiers de collecte 1 sous-traitants

Collecte PAV Décheéteries Transport FMA

1 conducteur 6 agents d’accueil 4 sous-traitants
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PERFORMANCE
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2023 ) 2025 ) 2028

Déchets résiduels

Déchets recyclables
(anihik) 63.5 kg 73.2 kg 1 67.1 kg
% -
\ Taux de refus 25.2 % 271 % 20.4 %
Verre (an/hab) 35.6 kg 33.8 kg 40.4 kg

Population connue pour 2025 = 32 583 habitants
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Engagements de performance
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2\ T +
; i aux de
Année i OMR CS L.' refus CS @d Verre
; 7 478,70 tonnes 1 782,93 tonnes - 1169,05 tonnes
Données 2022 soit 233 kg/hb soit 55.5 kg.hb 24% soit 36.4 kg/hb
6 460,28 tonnes 2 032,65 tonnes P 1 139 tonnes
Pomnees202 soit 201,66 kg/hb soit 63,45 kg/hb 2802 soit 35,57 kg/hb
£ 6 288,32 tonnes 2 217,48 tonnes - 1 121,84 tonnes
e soit 193,11 kg/hb soit 68,11 kg/hb 2% soit 34,81 kg/hb
Résultat 2024/ -171,96 tonnes +185 tonnes -3.02 -17,16 tonnes
2023 -8,55 kg/hb +4,65 kg/hb ’ -1,12 kg/hb
Egg:geme“t 174,30 kg/hab.an 65,10 kg/hab.an 22,00% 39,50 kg/hab.an
Résultats 5 908,460 tonnes 2 382,88 tonnes 27 9 1101,16 tonnes
2025 soit 181,44 kg/hb soit 73,18 kg/hb ‘ soit 33,82 kg/hb
Résultats -379.86 tonnes +165.4 tonnes + 5% -20.68 tonnes
2025/ 2024 -11.67 kg/hb +5.07 Kg/hb ‘ -0.99 kg/hb
NON ATTEINT ATTEINT NON ATTEINT NON ATTEINT

Population connue pour 2025 = 32 583 habitants
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Contamination moyenne 65 % 33%
Principales matieres emballages plastiques =>39%  sac OMR
contaminantes papiers / carton =>41%  carton de déchetterie (hors format)

Cestas secteur 7,

. _ 0 _ o
Secteurs les moins performants gantejanzs,:cteur 10 >80%  Cestas secteur 7 > 50%
(% de contaminants/collecte) SREEH

Cestas secteur 8 =>65% Cestas secteur 8 =>46%

Secteur ZA = college Cestas, Complexe sportif du Bouzet et les ZA de Marticot, Ducourneau, Actipolis 2, Bergerie, Pessac-Canejan

[6) Compte rendu annuel d’exploitation de I’année 2025 © DIRECTION COMMERCE, VALORISATION ET INNOVATION
CdC Jalle Eau Bourde REPRODUCTION INTERDITE - DOCUMENT CONFIDENTIEL
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Potentiel de captage restant sur le e SO

D : 033-243301165-20260915-2026_6_8-DE

selon les résultats de la caractérisation dU 24700/ ZUZ0

papiers plastiques cartons et verre

textiles, composites, meétaux, dechets dangereux

M
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Caractérisation du flux OMR e P b S G O
collecte du 24/06/2025 Gazinet | 0

Date caractérisation : 24/06/2025

BIO DECHETS / FERMENTESCIBLES

- déchets compostables (préparation et restes de
repas, mouchoirs, serviettes et essuie-tout en papier) | 88.1 Kg 64%

- gaspillage alimentaire

- déchets jardin/vegetaux

DECHETS RELEVANT DES FILIERES REP / RECYCLAGE
- emballages recyclables hors verre

- verre

- papiers

- extension consignes de tri

- textiles sanitaires

- DEEE

- textiles (linge et chaussures)

- DASRI

- piles et accumulateurs électriques

47.4Kg 34%

Fines (< 8 mm) 2.6 Kg 2%

Total 138.1 Kg 100%

Lors de cette caractérisation aucun de ces déchets n’'a été identifié :
- déchets diffus spécifiques (DDS)
- ameublement,
- jeux/jouets,
- articles de sport et loisirs,
- produits et matériaux de construction et batiment

Caractérisation compléte en annexe

[6) Compte rendu annuel d’exploitation de I’'année 2025
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Amélioration des taux de refus

~

La caractérisation sur échantillon permet d’élaborer des statistiques de résultat transférable sur 'ensemble de la
collecte.

/Analyse de la caractérisation

Certaines caractérisation ont des taux de refus particulierement élevés, malgré les contréles lors de la collecte.
L'utilisation de I'outil LIXO a également permis d’identifier un mauvais tri sur les secteurs 7 et 8 (non caractérisés

Qur le centre de tri en 2025). j

—

el TN . ;
/ Taux de refus par secteur ayant eu une caractérisation \\\ /Pla“ d’Action Proposé :\

/
\
\

20.00% e Utilisation réguliére de LIXO sur
les secteurs présentant un fort
taux de refus suite aux
caractérisations

e Affiner l'identification des
polluants (caractérisation des
refus)

e Cibler plus finement les zones ou
le tri est inefficace

40,00%

30,00%

20,00%

Taux refus

10,00%

0,00% i s
e Accentuer la communication sur

~ 2 ¢ > & 5% e o < 5> W a5 £
AR AR A0 N\ N s s <P N\ s Ga Ga s
o o & @ S g T s O les types de polluants et les zones
\ ?’c.\o ?,c’j} 23 ";’C:L 9?’0} 5?,0’ e,?«c" f,@c' 5(/‘0} f,@(" "9?’0) 6?’(’} 6?‘0} . .
\ A inefficaces
[6) Compte rendu annuel d’exploitation de I’année 2025 © DIRECTION COMMERCE, VALORISATION ET INNOVATION 14
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Caractérisation du flux “Recyclabl it ures
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collecte du 24/06/2025 St Jean d’llac 1

Date caractérisation : 24/06/2025

Bouteilles plastiques pour boissons 9%
Emballages en plastique rigide autres que les 5

; . : 11%
bouteilles plastique pour boisson
Emballages en plastique souple 3%
Canettes en alu et acier 1%
Emballages en aluminium autres que les 19%
canettes ° 59.7 Kg 85%
Emballages en acier autres que les canettes 5%
Emballages en papier carton 38%
Emballages briques alimentaires 2%
Emballages en verre 2%
Papiers graphiques 12%
Refus 14%

10.6 Kg 15

Fines 1%
Total 100% 70.4 Kg 100%

Caractérisation compléte en annexe

[6) Compte rendu annuel d’exploitation de I’'année 2025
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RECYCLAGE & VALORISATION DES DECHETS
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Evolution sur le marché de collecte it

Amélioration continue Innovation technologique
& DATA

@ Equipement de 2 bennes sur 6 de
l'intelligence artificielle LIXO permettant
I'analyse des refus de tri et déchets non
conformes en temps réel via une caméra
dans la tremie. L'utilisation de cet
equipement sur plusieurs secteurs permets
I'élaboration de statistiques

©
[Ll\ Résolution de points noirs de collecte
en porte a porte

Les reunions sur place avec la collectivité ont
permis une vision concrete des
problématiques rencontrées, et ont aboutis a
la résolution de plusieurs points noirs sur la
ville de St Jean d’lllac (voir en fin de rapport)

_ Mise en production des reportings
Création d’un groupe de travail composé de contractuels en temps réel. Accessibles a
chauffeurs qui aura pour objectif d'améliorer tout moment par la collectivité.
les conditions de collecte a compter de janvier
2026 :

- Recenser les points de collecte les plus dangereux ou
problématiques

- Hiérarchiser leur traitement

- Proposer des solutions de leur point de vue technique

O © DIRECTION COMMERCE, VALORISATION ET INNOVATION
REPRODUCTION INTERDITE - DOCUMENT CONFIDENTIEL
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Bilan financier : montants facturés [t T e
la période janvier a décembre 2025 N

PRESTATION Marché de collecte N°S_04_2023 MONTANT HT

Collecte et transport des OMR 945 479,06 €
Collecte et transport des recyclables hors verre 974 304,18 €
Collecte et transport du verre PAP 245 745,51 €
Collecte et transport du verre en PAV 7 338.14 €

TOTAL 2025 2172 866,89 €

TOTAL 2023 2 463 863,94 €

TOTAL 2024 2 155 750,89 €

[6) Compte rendu annuel d’exploitation de I'année 2025 © DIRECTION COMMERCE, VALORISATION ET INNOVATION
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oM 532,200 434,360 466,980 511,840 495,880 486,580 525,480 444,62 506,780 498,920 453,620 531,200 5908,460
CS 211,580 179,420 183,780 196,840 192,900 190,720 209,940 178,740 211,300 216,080 186,860 224,720 2 382,880
VERRE PAP 86,060 89,700 74,2400 72,420 98,740 84,480 84,160 97,940 78,300 73,900 81,820 65,040 986,800
VERRE PAV 0,000 12,605 0,892 21,048 0,000 23,246 7,625 0,929 23,120 8,900 0,000 15,980 114,345
TOTAL 829,840 736,085 725,892 802,148 787,520 785,026 827,205 722,229 819,50 797,80 722,30 836,940 9392,485

* Données issues des collectes ( vidage)

2025- Variation mensuelle du tonnage collecté / flux

600,00

400,00
n
[
c
=
© 200,00 —— - - — - - —— — e ————————

0,00 A
janv. 25 févr. 25 mars 25 avr. 25 mai 25 juin 25 juil. 25 aolt 25 sept. 25 oct. 25 nov. 25 déc. 25
Mois
== OMR == RECYCLABLES == VERRE
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6536 6 486 7971 6385 6701 8019 6366 6082 7 155 6 402 5610 8350 82063

CANEJAN RECYCLABLES 6 699 6398 7994 6 506 6 665 7862 6 647 6744 8321 6962 6619 8443 85 860
VERRE 878 930 836 897 1066 1049 998 1017 878 894 825 513 10781

OMR 23297 20852 21712 24273 21772 21777 25327 19512 23458 24 265 20466 25216 27 1927

CESTAS RECYCLABLES 22 667 20085 20634 22994 20873 21402 25173 19493 22357 23705 20977 23559 26 3919
VERRE 3422 3859 3491 4014 4189 3757 3663 4188 3791 3395 4026 3673 45 468

OMR 12 885 10326 10438 10522 12241 10678 11133 11614 10713 12731 10767 10292 13 4340

STJEAN D'ILLAC  RECYCLABLES 14014 10740 10 824 10825 12786 11068 10908 11940 10801 12637 10673 10779 13 7995
VERRE 1066 1526 1194 1037 1361 1254 1337 1224 1120 1357 1311 1008 14 795

OMR 42718 37 664 40121 41180 40714 40474 42 826 37 208 41 326 43 398 36843 43 858 488330

CCJEB RECYCLABLES 43 380 37223 39452 40325 40324 40332 42728 38177 41479 43304 38269 42781 487 774
VERRE 5366 6315 5521 5948 6616 6 060 5998 6429 5789 5646 6162 5194 71044

2025 - Variation mensuelle des bacs collectés / flux

50000 - - -
= RECYCLABLES == OMR == VERRE

ta
40000 e

-y SRR REE
Tepgwa

g .
m—— e - .
N R SR e - . e " -
e q_fg. = Pt S el

30000

8

g

3

. RECYCLABLES 473 552 488 330

3

g 20000 OMR 499 417 487 774 \

5 10000 VERRE 69 352 71 044 ‘
TOTAL 1042 321 1 047148

janv. 25  févr. 25  mars 25 avr. 25 mai 25 juin 25 juil. 25 ao(it 25  sept. 25 oct. 25 nov. 25 déc. 25
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Détail des tonnages collectés par c(wmsisisaacr S
OMR en PORTE a PORTE ' -

Canéjan 92,5207 87,70T 102,130T 97,150T 93,270T 121,930T 107,990T 88,090T 106,160T 88,190T 93,383T 111,850T

Cestas 264,720 T 224,480T 226,030T 266,230T 236,40T 220,270T 280,020 T 207,930T 249,190T 237,290T 216,883 T 253,090 T

StJeand’lllac 174,960 T 142,180T 138,820 T 148,460T 166,210T 144,380T 137,470 T 148,60T 151,430T 173,440T 143,355T 166,260 T

2025 - OMR PAR COMMUNE

300

200

Tonnes

100

janv. 25 févr. 25 mars 25 avr. 25 mai 25 juin 25 juil. 25 ao(t 25 sept. 25 oct. 25 nov. 25 déc. 25

@ OM CANEJAN - OMCESTAS [ OM ST JEAN D'ILLAC

[6) Compte rendu annuel d’exploitation de I’année 2025
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Détail des tonnages collectés par (s S

ID : 033-243301165-20260915-2026_6_8-DE

RECYCLABLES en PORTE a PORTE

Canéjan 40,680T 40,860T 43,960T 40,260T 38,940T 45640T 41,90T 35580T 49360T 40,507 40,50T 53,820T

Cestas 111,080T 91,460T 93,720T 110,340T 97,380T 95,820T 115820T 89,50T 112,820T 111,660T 95,220T 121,260T

Stleand’lllac  59,8200T 47,100T 46,1007 46,2400T 56,5800 T 49,2600 T 52,1600 T 53,6600 T 49,1200 T 63,9200T 51,1400 T 49,6400 T

2025 RECYCLABLES PAR COMMUNE

125 T
100 T = N
75T
n
5] 4
=
=
=2 50T I
25T R R i1 e I‘ I I H I
oT — — — — — — — —] — — —
janv. févr. mars avr. 25 mai 25 juin 25 juil. 25 ao(t sept. oct. 25 nov.
25 25 25 25 25 25

B Cs CANEJAN - CS CESTAS B CS ST JEAN D'ILLAC
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Détail des tonnages collectés par c(nmsississatir o
VERRE en PORTE a PORTE ' N

Canéjan 13,190T 14,370T 11,130T 8,290T 14,7307 13,550T 13,640T 15,405T 12,380T 12,310T 11,480T  3,340T

Cestas 54,640 T 54,760T 45,130T 49,530T 60,380T 51,280T 51,580T 61,562T 50,810T 44,910T 50,20T 47,0T

St Jean d’lllac 18,230 T 20,570 T 17,980T 14,607 23,6307 19,6507 18,940T 20,973T 15110T 16,680T 20,140T  14,70T

2025 VERRE EN PORTE A PORTE PAR COMMUNE

B VERRE PAP CANEJAN | VERRE PAP CESTAS @ VERRE PAP ST JEAN D'ILLAC
60,0 T - &
40,0 T
20,0 T
0,0T B |
mars avr. mai
25 25 25
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Canéjan > 0,713iT| (0,892 T| 7,621 T = 5140T 1,431T 0929T 7,360T 0,747T = 4,404 T

St Jean d’lllac = 11,893 T = 13,427 T = 18,105T 6,194T = 15,760 T| 8,153 T = 11,576 T

2025 VERRE EN APPORT VOLONTAIRE PAR COMMUNE

20T
15T
3 10T
| =
| o
" |
5T , |
oT [ ] 1 .
janv. févr. mars avr. mai Jum _]UI| aout sept oct nov. déc.
25 25 25 25 25 25 25

| VERRE PAV CANEJAN I VERRE PAV ST JEAN D'ILLAC
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collectées

JEB-CAN-BERGERIE 1,673
JEB-CAN-DECHETTERIE 9,861
JEB-CAN-ECOLE-HOUSE 3,970
JEB-CAN-FETES-COURNEAU 0,966
JEB-CAN-ROUILLAC 2,569
JEB-CAN-SALLE-DES-SOURCES 2,467
JEB-CAN-STADE 7,732
JEB-SJI-ABRIAND 3,147
JEB-SJI-BERGANTON 4,201
JEB-SJI-CHANTEGRIVE 3,222
JEB-SJI-DECHETERIE 20,540
JEB-SJI-DUNES 3,437
JEB-SJI-EGLISE 3,056
JEB-SJI-ESP JEUNES 6,794
JEB-SJI-NORAHJONES 4,282
JEB-SJI-PASDUBOIS 3,941
JEB-SJI-PL-C-DE-GAULLE 1,966
JEB-SJI-PLAINE SPORTS 3,067
JEB-SJI-PRINCESSE 1,921
JEB-SJI-ROUSSEAU 20,233
JEB-SJI-V-AND-B 5,302
Total 114,345

[6) Compte rendu annuel d’exploitation de I’année 2025
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2025 - Taux de remplissage des bornes lors de leur

collecte
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2025 - TONNAGES PAR COMMUNE

5000,0 T 4750,395 T

4000,0 T
_— 2766,616 T
1875,475 T
2000,0T
1000,0 T | 2882,533 T
1835565 T
0,0T 1190363 T
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Le départ et le retour des tournées de collecte s’effectuent depuis le site de I'agence Veolia Propreté Mérignac.
Les flux d’ordures ménageéres et de collectes sélectives sont réalisées le méme jour pour chaque secteur. La collecte du verre en porte a porte a

lieu une fois par mois a jour fixe.
Lensemble des collecte est réalisé entre 5h et 20h du lundi au vendredi, hors décalages des 01/05, 25/12 et 01/01.

Durant la période estivale, afin de protéger les opérateurs des fortes chaleurs, les collectes d’aprés midi sont décalées avec un départ du dépét a
17h (01/07=>31/08)

Collecte des ordures ménageéres résiduelles (OMR)

* La collecte des ordures ménageéres est réalisée en porte a porte sur I'ensemble du territoire de la Communauté de Communes 1 fois par
semaine, a I'exception des grands ensembles qui restent en 2 collectes semaine

* Les collectes des ordures ménagéres ont été réalisées entre 5h et 20h du lundi au vendredi.

Collecte sélective (recyclables)
e La collecte des déchets recyclables est réalisée en porte a porte 1 fois par semaine sur I'ensemble du territoire.
» Les collectes des déchets recyclables ont été réalisées entre 5h et 20h du lundi au vendredi.

Collecte du verre en Porte a Porte et en Apport Volontaire (PAV)
* La collecte du verre en porte a porte une fois par mois et une fois par semaine pour les grands ensembles de Cestas et Canéjan
* Lacollecte des bornes d’apport volontaire du verre de Saint Jean d’lllac et de Canéjan au lieu sur demande

soit en moyenne 1 fois par mois
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- VALBOM a Bégles (ou VALBOM Cenon / ISDND SOVAL a Lapouyade via VEOLIA Pompignac lors des arréts
techniques)

Ordures Ménagéres _ L ) ) )
- Pena Environnement a Saint Jean d’lllac jusqu’au 30/06/2025 pour les collectes de la ville de St jean

d’lllac
recyclables (CS) VALBOM a Begles
Verre IPAQ a Vayres apres regroupement sur Mérignac

Gestion des indisponibilités d’exutoires

® Prise en charge sans surco(t des temps et kilométrages supplémentaires dans I'organisation des collectes lors des
arréts usine et des détournements des vidages de collecte vers le site de Pompignac
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Moyens consacres : effectif

Pour effectuer la collecte dans des conditions optimales et conformément au cahier des charges, VEOLIA met a disposition les équipes
suivantes

* Collecte des Ordures Ménageéres, du sélectif et du verre en Porte a Porte (quotidien)
7 chauffeurs coefficient 110 a 118
8 équipiers de collecte coefficient 100 a 107

* Collecte des bornes a verre (mensuel)
1 chauffeur coefficient 114 ou 118

L'activité de collecte s'étale de 5h15 a 00h30 selon les périodes, avec une présence quotidienne de I'encadrement de 4h30 a

20h30 hors période estivale.

Sur les périodes juillet-aolt, I'encadrement est présent de 4H30 a 00H30 en raison du décalage des tournées d'apres-midi en
é prévention des fortes chaleurs.

Un numéro unique en journée permet de joindre un personnel de I'encadrement en cas de besoin.

Partage du planning des présences de I'encadrement afin de connaitre I'interlocuteur de service
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4 BOM 19 m3 sur chassis 26 tonnes
Collectes en porte a porte 2 BOM 19 m3 sur chassis 26 tonnes de secours
Consommation moyenne 2023 : 61 L/100

Collecte du verre en apport i . L " .
volontaire 1 camion movi avec grue auxiliaire sur chassis

Consommation moyenne 2023 : 59 L/100

Kilométrages

g?)lll\:ctes en porte a porte 111 426 80 883 16 907

Les détournement vers le centre de transfert de Pompignac suite aux arréts techniques de VALBOM Bégles ont
généré 1191 KM supplémentaires sur 'année

Collecte du verre en apport volontaire
3090
MOVI

Sengager pour un avenir durable

VOS DECHETS FE#0%
700% —  ROULENT AU Zémissors

d'origine

renowelabe BIOCARBURANT <

S
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Notre matériel est équipé d’outils performants :

Le systeme LIXO

permettant d'analyser en direct et en
continu les flux de déchets a traiter,
@our en connaitre la composition et
optimiser leur valorisation.

0 N

Le systéeme WAVE Le systéme CLS

permettant le releveé d'informations

terrain en automatique (relevés

S, heures de travail, kilométrage,

cs relevés, bacs cassés, incidents
de collecte, etc.).

Avant traitement

permettant le comptage et
l'identification des bacs pucés
mais aussi les événements de
collecte

Les objets sont identifiés un a un

Aprés traitement

Et catégorisés en fonction des flux
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Bilan des réclamations effectuées [Fiiussaat Il o=
par la CC JALLE EAU BOURDE

Bac mal vide 2
Bac non collecté 138
Circulation difficile 1
Demande de

prestation 3

Non-respect du plan
de circulation 1

Total général des
réclamations 145
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2025 - Répartition des réclamations par flux

Verre Recyclables
22,2% 20,8%
Tous

4,.2%

Ordures ménagéres
52,8%
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2025 - Catégorie de signalements

Nombre Bac Cassé
Trop lourd 3,6%

Bac Cassé 24 2,5% Bac non collecté
Travaux 0,9%
Bac Avalé 4 5,1% Comportement us...
) _ o 0,9%
Bac non collecté 6 f';ag;:"eme"t L '
Bac non conforme 5 Situation dangere...
1,3%
Comportement usager 6 Matériel introuvab...
1,3%
Déchet non conforme 373 Matériel inaccessible
. 3,7% .
Déchets au sol 22 Elagage Dechet non ngfgg;-
. 1,8% /70
Demande dotation 4 Déchets au sol
3,3%
Elagage 12 ks
Matériel inaccessible 25
Matériel introuvable / non 9
sorti
Situation dangereuse 2o
- gt ot 9 nalements des équipes de c
alonementdenar 120 ttent une information en temy
Travaux 34 des événements rencontrés
Trop lourd 17
Total général 670
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Bilan des points noirs

collecte des 2 flux le méme jour permet de limiter la géne auprés des usagers mais ne résout pas les problemes d’acces et de circulation

multiplication des stationnements dans les impasses et les voies étroites rend de plus en plus difficile la collecte des bacs et accroit les risques

d’accident pour nos équipes et pour les usagers.

L'exigence contractuelle d’'un deuxiéme passage lorsque les stationnements empéchent la collecte initiale (article 6 CCTP) constitue un risque,
entrainant une deuxiéme fois des manoeuvres et marches arriéres dangereuses sur ces points et augmente donc les risques d’accident.

Une régulation du stationnement permettrait la résolution de la plupart des situations de collecte problématiques.

Cependant plusieurs situations de collectes dangereuses ont pu étre résolues notamment sur la ville de Saint Jean d’lllac telles que :

Réalisation de plateformes et dotations de bacs pour les gens du voyage de la mous

Déplacement du point de collecte “931 Rue Dauphine” vers le chemin de la métairie,

Modification la signalisation du chemin de 'ombriére (sens interdit sauf service) afin de maintenir la collecte,
Convention de passage a la station de lavage située sur I'avenue de Bordeaus,

Arrét collecte dangereuse des clochettes,
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1. Bilan caractérisation des OMR

2. Bilan caractérisation des recyclables
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1 Méthodologie pour la caractérisation OMR

1.1 Réalisation des prélevements

Les prélevements ont été effectués sur le site Veolia de Pompignac, le mardi 24/06/2025, a 7h45.
La BOM avait dépoté les OMR en début de la méme matinée.
Il s’agit de la tournée de Cestas Gazinet, pour un poids net total de 5,400 tonnes.

Le protocole de caractérisations a respecté les normes NF X30-413 (prélevement sur benne de collecte) et NF X30-
408 (caractérisation).

La méthode de recueil de I’échantillon fit le suivant :

e Le «tas » est homogénéisé, par mélange avec la pince de notre minipelle

21/09/.

Ve ok g - 3 2 : B P o

e  Prélevement avec le méme matériel de 10 échantillons de 50 kg chacun soit un échantillon total de

e Lesintrus ou hétéroclites apparents ont été sortis du tas, puis pesés.
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Hétéroclites principaux présents :
o Sacs de couches
o Sacs de vétements
o Déchets verts

e |l est procédé a I'homogénéisation du tas restant
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e |l est procédé au quartage, duquel est prélevé un échantillon total de 130 kg environ, déposé dans 2
bacs 4 roues.

1.2 Réalisation de la caractérisation OMR

1.2.1 Lieudetri

Le tri a été réalisé sur le site des prélevements.
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1.2.2  Personnel mis a disposition

Pour réaliser les opérations de caractérisation, Terroirs & Communautés a mis a disposition 3 personnes pour les
prélevements puis les caractérisations, dont un encadrant

1.2.3 Matériels et équipements, modalités pratiques de tri

La table de tri était munie d’une grille au maillage de 8mm.

Nous avons utilisé une balance permettant de peser 60kg avec une précision de 0,1kg, avec un support a pince
pour les feuilles ou seront notées les pesées, ainsi qu’un transpalette peseur pour peser le bac contenant le
prélevement, au moment du préléevement.

Autres équipements et matériels utilisés :

e  Bacs permettant le quartage (mis a disposition par Veoilia)

e Equipements de haute visibilité : autant que de personnes sous la responsabilité du V t

Groupement 5 )
e  Masques ' i;_,,'
e Gants

Chaussures de sécurité

Pelles manche court pour la table, manche long

Balai large et balai de finition

e ‘ . A :

e  Griffes a main pour étaler le flux et écarter certains déchets
e Raclettes pour étaler le flux, faire passer les petites fractions dans la grille, ...

1.2.4  Granulométries

Les déchets de I’échantillon ont été séparés en 3 granulométries :

e  Hétéroclites
e Plusde 8 mm
e  Moins de 8 mm (fines)
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1.2.5 Fluxtriés

La répartition suivante a été respectée :
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Produits alimentaires non consommés (sous

1 Gaspillage alimentaire i
emballages ou non entamés)
2 Déchets Verts Déchets de jardin
Déchets compostables . - - .
o Déchets alimentaires, ou déchets de
3 Biodéchets ) .
préparation de repas ou restes de repas
4 Plastiques / Métaux / Cartons- /
Cartonnettes
5 Papiers /
Recyclables issus de la collecte
6 sélective Verre Emballages en verre recyclables
Plastiques faisant partie des nouveaux
7 Extension des consignes de tri plastiques collectés dans le cadre de
I'extension des consignes de tri
) o Textiles sanitaires fraction hygiénique et
8 Textiles sanitaires . } .
fraction papiers souillés
Appareils  électriques ou  électroniques,
9 DEEE P j g . g
lampes usagées (dont filiere Recylum)
10 DDS Peintures, huiles, solvants ...
11 | Textiles linge chaussures Vétements, linge de maison, maroquinerie
12 | DASRI Déchets d’activité de soin et médicaments
13 Autres REP PMCB, ABJ, jouets, ...
14 | Piles et accumulateurs électriques
15 | Autres
) Eléments fins < 8mm (cendres, sables, débris
16 | Fines<8 mm

de verre, litieére pour chat ...)

Le tri a donc été effectué en 16 fractions hors hétéroclites et sacs.
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2 Résultats de la caractérisation
7
(o)
2.1 Résultats en kg et %
Nom collectivité : CC jalle Eau Bourde
E terroirs X
Nom de la tournée : Cestas Gazinet Date et heure de caractérisation : mardi 24/06 matin communautes
- , L s . . Total par . .
Catégories de déchets Catégories détaillées Total Répartition L. Répartition
Poids catégorie
Déchets compostables (déchets de
1 preparat.lon de r:epas, restes (fe repas...), 72,43 72,43 48%
mouchoirs, serviettes et essuie-tout en
Biodéchets et fermentescibles papier 88,1 64%
2 Gaspillage alimentaire 12,57 12,57 8%
3 Déchets de jardin/végétaux 3,1 3,10 2%
4 Emballages recyclables hors verre 7,19 7,19 5%
5 Verre 3,33 3,33 2%
€
6 f, Papiers 1,36 1,36 1%
A
7 = Extension des consignes de tri 12,85 12,85 9%
-
8 iy Textiles sanitaires 10,29 10,29 7%)
9 § [')échets'd'équipement électriques et 10,59 10,59 7%
o électroniaues (DEEE)
10 i:': Déchets Diffus Spécifiques (DDS) 0,00 0,00 0% 47,4 34%
]
11 3 Textiles Linge Chaussures (TLC) 1,08 1,08 1%
g z oy e
12 % Deche.ts d Actlwte) de Soins a Risques 0,64 0,64 0%
Q@ lInfectieux (DASRI
o Autres REP : Déchets d'Eléments
7
E d'Ameublement (DEA), Jeux et Jouets (JJ),
13 9 Articles de Sport et de Loisir (ASL), Produits 0,00 0,00 0%
e et Matériaux de la Construction et du
Batiment (PMCB)
14 Piles et accumulateurs électriques 0,02 0,02 0%
15 Autres déchets > 8mm 12,05 12,05
16 Fines < 8mm 2,63 2,63 2% 2,6 2%
Total 150,13 92% 138,1] 100%
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2.2 Sacs poubelle et hétéroclites

Sacs
20,56 k
poubelle S0 ke
(Déchets verts, sacs couches, vétements, filtre Hétéroclites 90,56 kg

de hotte de cuisine, mousse plastique)
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2.3 Représentation graphique
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2.4 Photos
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Réalisation d’une caractérisation des Recyclables
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1 Méthodologie pour la caractérisation des recyclables

1.1 Réalisation des prélevements
Les prélevements ont été effectués sur le site Veolia de Pompignac, le mardi 24/06/2025, a 10h35.
La BOM avait dépoté les recyclables en notre présence.

Il s’agit de la tournée Saint Jean d’lllac 1.

AmE T

Le protocole de caractérisations a respecté les normes en vigueur.
La méthode de recueil de I'échantillon ft le suivant :

e Le «tas » est homogénéisé, par mélange avec le godet de la chargeuse présente sur site.

/1~

e Prélevement avecle méme matériel de 5 échantillons de 25 kg chacun en moyenne soit un échantillon

total de 125 kg environ (en bacs de 660 litres).
e 3 bacs sont choisis aléatoirement, pour obtenir un échantillon trié et pesé de 70kg.
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e Il n’est constaté au dépotage des bacs au moment du tri ni intrus ni hétéroclites

1.2 Reéalisation de la caractérisation des recyclables

1.2.1 Lieudetri

Le tri a été réalisé sur le site des prélevements.

1.2.2  Personnel mis a disposition

Pour réaliser les opérations de caractérisation, Terroirs & Communautés a mis a disposition 3 personnes pour les

prélévements puis les caractérisations, dont un encadrant

1.2.3 Matériels et équipements, modalités pratiques de tri

La table de tri était munie d’une grille au maillage de 50mm, conforme aux prescription de CITEO et
correspondant a la maille au-dessous de laquelle les recyclables passent en refus au centre de tri.

Nous avons utilisé une balance permettant de peser 60kg avec une précision de 0,1kg, avec un support a pince
pour les feuilles ou seront notées les pesées, ainsi qu’un transpalette peseur pour peser le bac contenant le
prélevement, au moment du prélevement.

Autres équipements et matériels utilisés :
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Bacs (mis a disposition par Veoilia)
e Equipements de haute visibilité : autant que de personnes sous la responsabilité du | L
Groupement i ,

Masques L

Gants

Chaussures de sécurité

Pelles manche court pour la table, manche long

Balai large et balai de finition

e  Griffes a main pour étaler le flux et écarter certains déchets
e Raclettes pour étaler le flux, faire passer les petites fractions dans la grille, ...

1.2.4 Granulométries

Les déchets de I'échantillon ont été séparés en 3 granulométries :

e  Hétéroclites
e Plusde 50 mm
e  Moins de 50 mm (fines)

1.2.5 Fluxtriés

Nhbre Maille Familles Catégories
1/>50mm Emballages plastiques | Bouteilles plastiques pour boissons
Emballages en plastique rigide autres que les bouteilles plastiques pour
2 |>50mm Emballages plastiques | boissons
3|>50mm Emballages plastiques | Emballages en plastique souple
) Emballages en alu &
@ 4|>50mm acier Canettes
3 5|>50mm Emballages en alu Emballages en aluminium autres que les canettes
5 6|>50mm | Emballages en acier Emballages en acier
2 Emballages en papier
{:‘: 7|>50mm carton Emballages en papier carton
® Emballages briques
a 8|>50mm | alimentaires Emballages briques alimentaires
9|>50mm Emballages en verre | Emballages en verre
10 | > 50 mm Papiers graphiques Papiers graphiques
11 |{>50mm | Autres déchets autres déchets
12 | <50 mm Fines Fines
Sur Pesée individuelle des hétéroclites. Distinction des poids par catégorie
prélévement 13 Hétéroclites e
de 250kg
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2 Résultats de la caractérisation des recyclables

2.1.1 Résultats

Répartition en % par flux trié

b

m Bouteilles plastiques pour boissons
m Emballages en plastique rigide autres que les bouteilles plastiques pour boissons

m Emballages en plastique souple
Canettes en alu et acier

B Emballages en aluminum autres que les canettes
m Emballages en acie autres que les canettes

m Emballages en papier carton

m Emballages briques alimentaire
m Emballages en verre

W Papiers graphiques

m Refus

M Fines
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terroirs .
communautés

Nom collectivité : CC Jalle Eau Bourde

Nom de la tournée :

Date et heure de caractérisation :
24/06/2025

o . L R . Total par .
Catégories de déchets Catégories détaillées Total Catégories détaillées Répartition catég:rie Répartition
1 Emballages plastiques Bouteilles plastiques pour boissons 6,57 kg|Bouteilles plastiques pour boissons 9%
2 Emballages plastiques Emb:-llllages en plas?:ique rigide autres que les bouteilles 7,79 kg Emba.llages en plas.tique rigide autres que les bouteilles 11%
plastiques pour boissons plastiques pour boissons
3 Emballages plastiques Emballages en plastique souple 2,46 kg|Emballages en plastique souple 3%
4 canettes Canettes en alu et acier 0,63 kg|Canettes en alu et acier 1%
5 Emballages en alu Emballages en aluminum autres que les canettes 0,58 kg|Emballages en aluminum autres que les canettes 1% 59,7 kg 85%
6 Emballages en acier Emballages en acie autres que les canettes 3,30 kg Emballages en acie autres que les canettes 5%
7 Emballages en papier carton Emballages en papier carton 26,79 kg|Emballages en papier carton 38%
8 Emballages briques alimentaires Emballages briques alimentaires 1,42 kg|Emballages briques alimentaires 2%
9 Emballages enverre Emballages en verre 1,41 kg Emballages en verre 2%
10 Papiers graphiques Papiers graphiques 8,77 kg|Papiers graphiques 12%
11 Autres >50 mm Refus 9,67 kg|Refus 14%
10,6 kg 15%
12 Fines<50 mm Fines 0,96 kg|Fines 1%
Total 70,35 100% 704 100%
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2.1.2 Photos des flux triés
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